
KartA4 pozwala na wygodne, szybkie i bezgotówkowe dokonywanie płatności za przejazd autostradą 
A4 Katowice-Kraków na wszystkich bramkach autostradowych i wciąż pozostaje najszybszą metodą 
płatności na bramce samoobsługowej. Uprawnienia do przejazdów autostradą zapisywane są na koncie 
Klienta w postaci impulsów przypisanych do karty. Jeden impuls uprawnia jego okaziciela DO 
JEDNOKROTNEGO PRZEJAZDU PRZEZ PUNKT POBORU OPŁAT.
Impulsy, sprzedawane w pakietach, można w dowolnym momencie dokupić, czyli doładować daną 
kartę.

Szanowni Państwo,

Uprzejmie informujemy, że wychodząc naprzeciw Państwa oczekiwaniom 15 marca 2016 roku 
ponownie uruchamiamy sprzedaż abonamentów na przejazd autostradą A4 Katowice-Kraków. Naszym 
celem jest nie tylko skrócenie czasu przejazdu przez Place Poboru Opłat do minimum, ale również  
stworzenie możliwości wyboru najwygodniejszej i najatrakcyjniejszej dla Państwa metody płatności. 
Przeprowadzone przez nas analizy czasów przejazdu przez bramki wykazały, że abonamenty i wprowadzona 
w styczniu br. kartA4 są najszybszymi metodami wnoszenia opłat za przejazd naszą autostradą.

Abonamenty i kartA4 od 15 marca 2016 roku sprzedawane będą z rabatem 10%, obejmującym 
WSZYSTKIE KATEGORIE POJAZDÓW. W przeliczeniu na jeden przejazd jest to powrót do wysokości 
opłaty za przejazd autostradą z 2012 roku.

Zachęcamy Państwa do zakupu abonamentów sprzedawanych w bloczkach po 20 sztuk. To jak na 
razie najszybszy sposób wnoszenia opłat za przejazd. W odróżnieniu od kart zbliżeniowych kartA4, 
bloczek abonamentowy można rozdzielić pomiędzy kilka pojazdów. Abonament uprawnia jego 
okaziciela do jednokrotnego przejazdu przez punkt poboru opłat.

Dla pojazdów kategorii 1
Liczba abonamentów w bloczku: 20
Wartość 1 bloczka po rabacie: 180 zł

Rabat 10% 20 zł

Dla pojazdów kategorii 2 i 3
Liczba abonamentów w bloczku: 20
Wartość 1 bloczka po rabacie: 297 zł

Rabat 10% 33 zł

Dla pojazdów kategorii 4 i 5
Liczba abonamentów w bloczku: 20
Wartość 1 bloczka po rabacie: 477 zł

Rabat 10% 53 zł
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Czasy transakcji na Placu Poboru Opłat



Abonamenty można także zakupić w sklepie internetowym: www.sklep.autostrada-a4.com.pl lub przesyłając 
zamówienie mailem na adres któregoś z Punktów Obsługi Klienta. 

Karty zbliżeniowe KartA4 można zakupić w sklepie internetowym: www.karta4.pl, korzystając z formularza 
sprzedaży opublikowanego na stronie internetowej www.autostrada-a4.com.pl lub przesyłając zamówienie mailem 
na adres któregoś z Punktów Obsługi Klienta. 

Sposoby dostawy abonamentów i KartA4:
• odbiór osobisty w Punkcie Obsługi Klienta w Mysłowicach lub w POK w Balicach
• przesyłka listem poleconym (max. 2 bloczki lub 5 kart): bezpłatnie 
• przesyłka kurierem: 23 zł

Więcej informacji: www.autostrada-a4.com.pl, www.karta4.pl

Punkty sprzedaży abonamentów i KartA4
Punkt Obsługi Klienta w Mysłowicach

ul. Piaskowa 20
tel. 32 76 27 335          fax 32 76 27 334
pokmyslowice@autostrada-a4.com.pl

Punkt Obsługi Klienta w Balicach
ul. Krakowska 104

tel. 32 76 27 535          fax 32 76 27 435
pokbalice@autostrada-a4.com.pl

Punkty Obsługi Klienta czynne są od poniedziałku do piątku, 
od godz. 7.00 do 21.00
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Serwis www.karta4.pl daje możliwości, jakich nie daje sprzedaż abonamentów. Pozwala na zakup 
doładowania dla poszczególnych kart, uzyskanie informacji o zakupionych kartach  i zrealizowanych 
transakcjach oraz przejazdach. Ponadto w serwisie znajdują się informacje o liczbie posiadanych 
impulsów i ich wartości nominalnej (przed rabatem), oraz terminie ważności poszczególnych pakietów 
impulsów. Konto umożliwia także samodzielne zablokowanie karty np. w przypadku jej zgubienia lub 
kradzieży. W celu przyśpieszenia transakcji przy użyciu kartA4 na bramkach autostradowych nie będą 
już drukowane potwierdzenia.

UWAGA! Posiadacze kartA4 z pełnymi, nienaruszonymi pakietami impulsów, zakupionymi 
wg cen obowiązujących do 15 marca 2016 lub posiadacze kompletnych i ważnych  bloczków 
abonamentowych mają prawo do zwrotu ww. pakietów impulsów/abonamentów i zakupu 
pakietów impulsów/abonamentów z 10% rabatem. 
Dla posiadaczy abonamentów i kartA4 wyznaczona zostanie jedna bramka na każdym Placu Poboru 
Opłat tj. bramka nr 5 lub nr 14 – w zależności od kierunku jazdy, ale w dalszym ciągu abonamenty            
i kartA4 są i będą akceptowane także na pozostałych bramkach, z wyjątkiem skrajnych, lewych 
bramek samoobsługowych, gdzie akceptowane są wyłącznie karty bankowe, karty paliwowe i kartA4 
(abonamentem na bramce samoobsługowej nie można zapłacić).


